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黄山学院人文社会科学研究项目

申　请　书

	学科门类：　
	图书馆学

	项目名称：　
	对图书馆读者在线投诉问题的研究


	项目类别：
	一般项目

	申 请 人：　
	何芝兰

	工作单位：　
	黄山学院图书馆参考咨询部

	联系电话：　
	0559-2546681

	电子信箱：　
	hezhilan@hsu.edu.cn

	起止年月：　
	2009年1月至20010年12月


黄山学院科研处制

2008年

	课题组其他成员情况及签名

	姓  名
	性别
	出生年月
	技术职称
	研 究 专 长
	分 工 情 况
	签    名

	葛慧
	女
	1965年
	馆员
	古汉语
	资料整理
	

	朱丽娟
	女
	1984年
	助理馆员
	图书馆学
	调查研究
	

	钱益查
	男
	1982年
	助理工程师
	计算机程序开发
	分析研究
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	以上成员近三年来与本课题有关的主要成果（注明刊物的年、期或出版社、出版日期）（500字左右）：
图书馆随书光盘管理系统的设计与实现  黄山学院学报 2008.03
基于Web的图书馆读者调查与分析   中华医学图书情报杂志 2008.04
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